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REGULAMIN ZONE Fitness

Kazdy Klient ZONE Fitness zobowigzany jest do zapoznania sie i przestrzegania niniejszego regulaminu.
1. ZAKRES SWIADCZONYCH UStUG

1.1. Cztonkostwo upowaznia do uczestnictwa we wszystkich zajeciach grupowych, powierzchni treningowych oraz do
korzystania z infrastruktury (sanitarnej i ustugowej) na terenie ZONE Fitness mieszczacego sie przy Al. Jerozolimskich 200, 02-
486 Warszawa w godzinach otwarcia Klubu. Godziny otwarcia Klubu mogg ulec zmianie, o ktérych Klub poinformuje
Cztonkéw w materiatach informacyjnych, na tablicach informacyjnych oraz na stronie internetowej www.zonefitness.pl.
Zmiany regulaminu podaje sie do wiadomosci poprzez wywieszenie ich tresci w recepcji ZONE Fitness oraz na stronie
internetowej www.zonefitness.pl.

1.2. W uzasadnionych przypadkach ZONE Fitness ma prawo do tymczasowego zamkniecia Klubu lub jego czesci, na
przyktad w celu przeprowadzenia prac konserwatorskich, remontéw. W przypadku zamkniecia klubu w catosci umowa
zawarta na czas okreslony zostaje przedtuzona o okres, w ktérym korzystanie z Klubu nie byto mozliwe.

Kondycja fizyczna Cztonkéw

1.3. Personel ZONE Fitness nie posiada wyksztatcenia medycznego. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych
sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do wykonywania ¢éwiczen fizycznych, Cztonek powinien zasiegng¢ niezaleznej porady
medycznej przed przystgpieniem do jakichkolwiek ¢wiczen.

1.4. Cztonek nie moze korzysta¢ z ZONE Fitness, jezeli jest w stanie infekcji, choroby zakaznej lub innej dolegliwosci, ktéra
moze mie¢ wptyw na inne osoby w Klubie. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do braku przeciwwskazan
medycznych do wykonywania przez Cztonka ¢wiczen fizycznych ZONE Fitness moze uzaleznié¢ zgode wstepu do Klubu i/lub
zawarcie Umowy Cztonkowskiej od dostarczenia Klubowi odpowiedniego orzeczenia lekarskiego potwierdzajgcego brak
przeciwwskazan medycznych w odniesieniu do danej osoby.

Odpowiedzialnos¢

1.5. Za szkody na mieniu oraz szkody na osobie ZONE Fitness odpowiada wobec Cztonkdéw na zasadach ogélnych.

1.6. Cztonkowie sg odpowiedzialni za upewnienie sie, ze korzystajg we wtasciwy sposéb z urzadzen i/lub wyposazenia
ZONE Fitness (wtgczajac regulacje poziomow lub ustawien).

W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do wtasciwego sposobu uzywania sprzetu, przed jego uzyciem Cztonek ma obowigzek
skonsultowac sie z jednym z przedstawicieli ZONE Fitness.

1.7. Sprzet do ¢wiczen powinien byé uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem. ZONE Fitness nie ponosi odpowiedzialnosci
za nastepstwa jego niewtasciwego uzytkowania. Sztangi, talerze, hantle oraz inny przenosny sprzet po zakoriczeniu treningu
musi by¢ odtozony we wtasciwe miejsce.

1.8. W Klubie ZONE Fitness obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia. Spozywanie i sprzedaz alkoholu, narkotykdéw,
farmaceutykéw i innych nielegalnych substancji jest surowo zabronione. Klienci nie stosujacy sie do tego zakazu zostang
wyproszeni z Klubu.

1.9. Klub zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ aerobiku jesli liczba zainteresowanych nie przekracza 5 osdéb.

1.10.  Klub nalezy opusci¢ 15 min. przed zamknieciem.

1.11.  Na terenie ZONE Fitness obowigzuje odziez sportowa i obuwie sportowe zmienne, z wyjatkiem specjalistycznych
zaje¢ zorganizowanych o charakterze mentalnym lub tanecznym, o ile Instruktor prowadzacy ustali odrebne zasady udziatu.
Instruktor ma prawo odméwic¢ Cztonkowi udziatu w zajeciach grupowych w przypadku spdznienia przekraczajgcego 10 min.
(w przypadku zaje¢ Jogi 5 minut), a takze ze wzgledu na nieodpowiednie, zagrazajace bezpieczerstwu uczestnika zajec
obuwiu lub jego braku.
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1.12. Na wniosek cztonka Zone Fitness wydajgc klucz uzyczy cztonkowi bezptatnie specjalnie wyznaczone szafki, w ktérych
mogg by¢ pozostawione rzeczy osobiste cztonka (ubrania etc.) Szafki nie s3 monitorowane ani objete zadnym dozorem.
Rzeczy pozostawione w szafkach w danym dniu bedg przechowywane tylko do czasu zamkniecia ZONE Fitness w tym dniu. Za
rzeczy pozostawione w szafkach we wskazanym powyzej czasie Klub ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach ogdlnych. W celu
unikniecia watpliwosci Zone Fitness oraz cztonek nie zawieraja umowy przechowania. Szafki w obiekcie sportowym beda
oprdzniane kazdej nocy, a ich zawartosci zostanie przekazana zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 20 lutego
2015 roku o rzeczach znalezionych wtasciwemu podmiotowi wskazanemu w ustawie.

1.12.a. W przypadku szafek zamykanych na ktédke, Klient/Cztonek Klubu moze korzystac z ktédki stanowigcej jego wtasnosc¢ i
nabytej poza Klubem, badz naby¢ ktédke w recepcji Klubu (aktualny cennik dostepny w Klubie). Korzystanie ze swojej lub
zakupionej ktédki nie upowaznia Klienta/Cztonka Klubu do pozostawienia na state swoich rzeczy w szafce i zamkniecia jej.
Kazdorazowo przed opuszczeniem Klubu nalezy pozostawié¢ uzytkowanga szafke pusta.

W przypadku pozostawienia przez Klienta/Cztonka Klubu (korzystajgcego z ktédki) po zakorczeniu treningu szafki zamknietej,
w tym samym dniu po zakoriczeniu pracy Klubu szafka taka zostanie odblokowana przez rozciecie ktédki. Zone Fitness nie
zwraca Klientowi/Cztonkowi Klubu naleznosci za zniszczong ktédke.

Z czynnosci otwarcia szafki sporzadzony zostanie protokdt wskazujacy czas i miejsce otwarcia szafki, opis pozostawionych
przedmiotéw, numer szafki oraz podpis osoby dokonujacej otwarcia.

Pozostawione w szafce rzeczy zostang umieszczone w specjalnym worku/torbie.

O fakcie znalezienia rzeczy w szafce poinformowany bedzie witasciwy organ zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami.

Zastosowanie

1.13.  Cztonkom nie wolno w sposéb niewtasciwy wykorzystywac przedmiotéw, urzagdzen lub sprzetu w ZONE Fitness.
Cztonek ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za spowodowanie uszkodzenia mienia ZONE Fitness, o ile ustalone zostanie, ze
uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotéw, urzadzen lub sprzetu nastgpito z winy cztonka.

1.14.  Po przybyciu do ZONE Fitness nalezy okaza¢ w Recepcji Karte Cztonkowska upowazniajgcg do skorzystania z ustug
Klubu, a nastepnie zostawi¢ jg w Recepcji w celu otrzymania kluczyka do szafki. W przypadku zgubienia Karty Cztonkowskiej,
Cztonek winien niezwtocznie zawiadomi¢ pracownika recepcji Klubu celem wydania duplikatu karty za dodatkowg optfata w
wysokosci 30 PLN. Po zakoriczeniu éwiczen nalezy zwrdci¢ kluczyk w Recepcji i odebraé Karte Cztonkowska. W przypadku
uszkodzenia lub zgubienia kluczyka do szafki pobrana zostanie optata w wysokosci 30 PLN.

2. CZLONKOSTWO - typ cztonkostwa okreslany jest w Formularzu Cztonkowskim

Przystgpienie i postanowienie ogdlne

2.1 Cztonkami ZONE Fitness mogg by¢ osoby petnoletnie, jednakze mozliwe jest, za pisemng zgoda jej przedstawiciela
prawnego (rodzica, opiekuna), uzyskanie cztonkostwa przez osobe, ktéra ukoriczyta 16 rok zycia.

2.2. W takim przypadku do powstania stosunku cztonkostwa konieczne jest podpisanie Formularza Cztonkowskiego przez
przedstawiciela prawnego osoby niepetnoletniej (rodzica, opiekuna) oraz przez osobe niepetnoletnia.

2.3. Cztonek Klubu moze posiada¢ w tym samym czasie tylko jedng Karte Cztonkowska. Karta Cztonkowska jest imienna i
nie moze by¢ udostepniana osobom trzecim bez zgody ZONE Fitness. W przypadku stwierdzenia, ze uzytkownikiem Karty
Cztonkowskiej nie jest osoba, ktéra podpisywata Formularz Cztonkowski, ZONE Fitness ma prawo do rozwigzania Umowy
Cztonkowskiej bez wypowiedzenia.

2.4, Cztonkostwo oznacza prawo do korzystania z wszelkich ustug $wiadczonych przez ZONE Fitness w tym do korzystania
z sitowni, z zaje¢ organizowanych przez ZONE Fitness, tj. ze sportow walki, zaje¢ fitness oraz do korzystania urzadzer do
¢wiczen dostepnych w ZONE Fitness (rowerki i inne).
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3. OPLATY

Zone Fitness przewiduje mozliwo$¢ zawarcia umowy cztonkostwa na okres wskazany w formularzu cztonkowskim lub do
zawarcia 30 dniowego abonamentu.

ABONAMENT 30 Dniowy

Abonament jest waziny przez okres 30 dni od daty zakupu. Do Klienta wykupujgcego abonament 30 dniowy wszelkie
postanowienia regulaminu stosuje sie odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze nie przystugujg mu ulgi przyznawane cztonkom
klubéw oraz prawo do zawieszenia korzystania z abonamentu.

UMOWA CZtONKOWSKA

Okres trwania cztonkostwa majgcy zastosowanie do Umowy Cztonkowskiej z ZONE Fitness jest okreslony w FORMULARZU
CZLONKOWSKIM i jest liczony w peftnych miesigcach kalendarzowych, rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, a koniczy ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc
kalendarzowy. Minimalny okres trwania cztonkostwa moze by¢ wydtuzony o dodatkowe dni okreslone w FORMULARZU
CZLONKOWSKIM, badZz na pisemny wniosek Cztonka Klubu. Kwota udzielonego rabatu ustalana jest indywidualnie z
Cztonkiem Klubu. Opfaty cztonkowskie oraz rodzaj ptatnosci wyszczegdlniony jest w FORMULARZU CZLONKOWSKIM.

4. ZWROTY | REKLAMACIE

4.1 Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosdci, jaki zostat uzyty
przez Klienta w terminie 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia, w przypadku rozpoczecia obowigzywania Karnetu, na
prosbe Klienta, przed uptywem terminu do odstgpienia od $wiadczenia ustug, kwota naleznosci zostanie obliczona
proporcjonalnie do okresu obowigzywania Karnetu

4.2 Klient moze sktadac reklamacje, skargi oraz inne wnioski dotyczace Klubu na adres email reklamacje@zonefitness.pl badz
osobiscie w formie papierowej w Klubie.

5. Postanowienia Koncowe

5.1. ZONE Fitness jest uprawniony do fotografowania swoich obiektéw dla celéw reklamowych, promocyjnych ustug i
produktéw Klubu, w tym réwniez niezamierzonego utrwalania wizerunku Cztonkéw, o ile ww. dziatanie Klubu nie narusza
praw i wolnosci Cztonkdw, w szczegdlnosci prawa do prywatnosci i ochrony danych osobowych. O zamiarze i terminie ww.
dziatan Klub powiadomi uprzednio Cztonkdw.

5.2. W zakresie nie uregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

5.3. Klub zastrzega sobie prawo do wizualnego monitoringu Klubu. Obrazy z kamer przegladane s3 tylko przez osoby
upowaznione. Kamery zainstalowane s3 jedynie w celach bezpieczenstwa i celach dowodowych. Klient podpisujgc Regulamin
wyraza zgode na rejestrowanie jego wizerunku.
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